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Создание публичного Wi-Fi на объектах железнодорожнойинфраструктуры было обусловлено несколькими факторами

В эпоху цифровизации люди всё чащеиспользуют онлайн-сервисы дляпланирования поездок, покупкибилетов, вызова такси, изучения карти достопримечательностей. Wi-Fi ввокзалах и станциях делает ожиданиепоездки более комфортным ипродуктивным.

Рост потребностипассажиров в доступе кинтернету
Развитие цифровойинфраструктуры РЖД Требованиязаконодательства
ТТК, как дочерняя компания РЖД,активно участвовала в модернизациителекоммуникационной сети железныхдорог. Проект по внедрению Wi-Fi сталчастью общей стратегии цифровизациитранспортной отрасли.

Публичные Wi-Fi-сети должныобеспечивать идентификациюпользователей в соответствиис постановлениями ПравительстваРФ. ТТК разработал решения,которые позволяют соблюдать этинормы.



Некоторые ключевые этапы развития

2023 год

2025 год
Старт проекта по оснащениюжелезнодорожных вокзалови станций Wi-Fi. К 2016 году сервисбыл доступен на 107 крупнейшихвокзальных комплексах России.

Подключение бизнес-залов навокзалах Екатеринбурга, Самары,Казанского в Москве, а также в Казани,Можге (Удмуртия), МЦД «Петровско-Разумовская».

Предоставление Wi-Fi в Международномаэропорту Сочи на скорости до 500 Мбит/с.

Объём скачанного через публичный Wi-Fi трафика вырос на65,6% по сравнению с 2024 годом — до 5,3 тысячи терабайт.Сервисом воспользовались более 13,5 миллиона раз.Лидерами по объёму трафика стали Краснодар, Восточныйвокзальный комплекс в Москве, Ростов-на-Дону, Адлер иНижний Новгород.

Внедрение бесшовной сети на высокоскоростных поездах«Сапсан», Ленинградском и Московском вокзалах, а также вокзалахТверь и Бологое. Пассажиры могли авторизовываться один раз ипользоваться интернетом как в поезде, так и на вокзалах.
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Особенности сети
Сквознаяавторизация Интеграция синформационно-развлекательнымисервисами

Соответствиезаконодательству
После однократной процедурыидентификации пользователь можетподключаться к Wi-Fi на любыхобъектах сети без повторнойавторизации.

На некоторых объектах(например, в бизнес-залах) Wi-Fiсочетается с доступом к фильмами справочной информации.

Система идентификациипользователейобеспечиваетвыполнение требованийРФ (Федеральный закон№97-ФЗ).







Схема сети WiFi



Сервисы для пассажиров



Будущее проекта
Перспективы развития публичного Wi-Fi от ТТК связаны с несколькиминаправлениями

Планируется подключениеновых вокзалов, станций итранспортных объектов, включаярегиональные центры ималонаселённые пункты.

Опыт внедрения Wi-Fiна железнодорожных объектах можетбыть распространён на авиацию,морской транспорт и городскойобщественный транспорт.

Информация о поведениипользователей может помочьоптимизировать работу сети ипредложить дополнительные услуги.

Внедрение современных технологий(например, Wi-Fi 6) и модернизацияоборудования позволят увеличитьпропускную способность сети.

Wi-Fi может стать частью единойэкосистемы, включающей онлайн-покупку билетов, доступ к расписаниям,услугам такси и другим сервисам.

Расширение географиипокрытия

Развитие на других видахтранспорта Использование данных дляаналитики и маркетинга

Повышение скоростии качества связи Интеграция с другимицифровыми сервисами РЖД

Таким образом, публичный Wi-Fiот ТТК продолжает развиватьсякак важный элементсовременной транспортнойинфраструктуры, повышающийкомфорт пассажиров испособствующий цифровизацииотрасли.




